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EINSTIEG IN DIE NEUE BERGOS MOBILE APP UND
F-BANKING PLATTFORM

Die Vorteile unserer App:

Mit der E-Banking Plattform und der Bergos Mobile App

haben Sie |hr Vermagen jederzeit und Uberall unter - Hochste Sicherheitsstufe mit Touch ID oder

Kontrolle. Gesichtserkennungs-Login

Bergos Mobile ist das flexible, schnelle und intuitive

Online-Banking fur Ihr Smartphone oder Tablet, immer - Echtzeit-Updates und Ubersicht der Transaktionen und
unter dem Schutz hoher Sicherheitsstandards. Vermaogenswerte, einschliesslich aller Positionsdetails

- Zugang zu lhren Bankunterlagen

- Zahlungen mit wenigen Klicks

- Auftrdge in Echtzeit: Handel mit Wertpapieren

- Grafische Darstellung der Performance Ihres Portfolios

« Kontakt und Unterstutzung: Kommunikation mit Ihrem Berater

- Personalisierte Startseite: Sie bestimmen die Informationen, die
angezeigt werden sollen

E-BANKING USER GUIDE
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BEER G S
° REGISTRIERUNG
Bergos Mobile

L \ Bitte laden Sie die App herunter.
L
FUr die Registrierung Ihres Mobiltelefons bendtigen Sie
einen und ein . Diese Angaben DOKUMENTE
werden lhnen getrennt Uber zwei personliche Schreiben
mit dem Betreff
«Login E-Banking» zugestellt. & 000 v

Anmeldung US{) 1.877.442,21 BEWEGUNGEN

PERFORMANCE

ZAHLUNGEN

)

PENDENT  2U UBERPRUFEN

Ober uns - Bergos | Nutrungsbedingunen | Cookies
POSITIONFN
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° REGISTRIERUNG MOBILTELEFON

+ Nutzungsbedingungen und Registrierung

g[-

B ERGOS

NUTZUNGSBEDINGUNGEN

Bevor Sie die Bergos E-Banking-
App nutzen, lesen Sie bitte die
fur die App und einige ihrer
Dienstleistungen geltenden
Geschaftsbedingungen. Die
Bedingungen enthalten Klauseln
zur Vertraulichkeit, zum
Haftungsausschluss und zu
Einschrankungen bei der
Verflgbarkeit von Produkten
und Informationen fur
Staatsangehorige bestimmter
Lander.

Nicht alle auf der Bergos E-
Banking-Website verfluigbaren
Funktionen sind in der mobilen
Annvarfiichar dia ladiclich dan

Ich stimme zu

o

b

B ERGO S

NUTZUNGSBEDINGUNGEN
Innen entstenen, wenn >ie sicn
im Ausland in die Bergos Mobile
App einloggen.

Sie erklaren sich damit
einverstanden, dass Bergos lhre
Daten fir Marketingzwecke
verwendet und Sie Uber E-
Banking-Dienstleistungen
kontaktiert werden kénnen.

Durch die Nutzung dieser App
akzeptieren Sie, dass Dritte, wie
z. B. Apple, zu dem Schluss
kommen kénnen, dass zwischen
lhnen und Bergos eine
Bankbeziehung besteht.

o

et

B ERGO S

& Benutzername -

@~ Passwort

534

Bitte geben Sie das
Initialpasswort sowie
den Benutzernamen
aus dem Schreiben
«E-Banking Login» ein.

E-BANKING USER GUIDE
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° REGISTRIERUNG MOBILTELEFON

Eingabe des erhaltenen

Bitte fordern Sie den Registrierungsschliissels im
Registrierungsschlussel an Feld und anschliessend mit
o (Option «per SMS einem Klick auf den Hacken
+ Registrierungsprozess empfangens empfohlen). bestatigen.

Die Registrierung wurde
erfolgreich abgeschlossen.

[ Ihr Gerét ist jetzt registriert.
S
BERGOSsS

BERGOS

REGISTRIERUNGSPROZESS SCHRITT 2/2 SCHRITT 2/2
ABSCHLUSS DER ABSCHLUSS DER
Damit dieses Gerat Ihrem Konto REGISTRIERUNG REGISTRIERUNG
zugeordnet werden kann, Geben Sie bitte Ihren Geben Sie bitte Ihren
werden Sie aufgefordert, einen Registrierungsschlissel ein. Registrierungsschliissel ein.
einfachen Registrierungsprozess

durchzufdhren. Registrierungsschlissel .

Registrierungsschlissel .

Optionen fiir den
Registrieru ngsschll‘]sse“ ;

Optionen fiir den
Registrierungsschlussel

Bitte wenden Sie sich an Ihre Bank. Bitte wenden Sie sich an Ihre Bank.

oder

Per SMS empfangen

oder

_ Die Registrierung wurde
nun erfolgreich

abgeschlossen.

Hinweis: Sollten Sie keinen Code
per SMS erhalten, wenden Sie sich
bitte an lhren Kundenberater.

E-BANKING USER GUIDE S
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° REGISTRIERUNG MOBILTELEFON

+ Anmeldung - Initial Passwort + Passwortdanderung
Passwortdnderung Passwortdnderung
F U ' d ene ’,St e LO g l " Fur Ihre eigene Sicherheit geben Sie bitte ein
bitte nochmals das + @ Passwort mit mindestens 10 Zeichen ein, darunter IR PASINORT WERDE SEOLIRMCH Shminem
initiale Passwort aus W :;:zr;?f{;s:::c(g?;iben, einen Kleinbuchstaben und
dem Schreiben «Login BERGO S -
E-Banking» eingeben Neues Passwort
und mittels " Benutzername
«Anmeldung» EBO0O007D v m
bestatigen.

Passwort

860490

534

Nun haben Sie die Moglichkeit Face |D oder Fingerprint
einzurichten.

E-BANKING USER GUIDE



° REGISTRIERUNG

Registrierung abgeschlossen

Sie haben die Registrierung des
Mobiltelefons erfolgreich
abgeschlossen und kénnen Ihr
Konto nun einsehen.

DOKUMENTE
Hinweis: Aus Sicherheitsgrinden
erfolgt nach 10 Minuten

Inaktivitat ein automatischer

Logout
UBERSICHT

104

usb  1.877.442,21

PERFORMANCE

POSITINNFN

\WWKING USER GUIDI



L

P

BERGOS

e ANMELDEN AUF EINEM ZWEITEN GERAT (Desktop)

+ Schritt 1 + Sprache

Bitte rufen Sie fur die Anmeldung unsere Wenn Sie die Sprache anpassen
Homepage: www.bergos.ch auf und klicken Sie maochten, konnen Sie dies Uber
auf «E-Banking Log-in». das Menu oben rechts tun.

Alternativ kann auch direkt
«https://loginbergos.ch/» aufgerufen werden.

BERE & & Anmeldung
L) .
3 b, TR R Benutzername

Passwort

N

W }:‘y:,»;" ',.‘,f; W '.’,..,'
ﬁut‘uq}&hh’” ‘stfu;(r:m‘u N

PRIVATBANK.

BERGOS

E-BANKING USER GUIDE 9
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e ANMELDEN AUF EINEM ZWEITEN GERAT

+ Schritt 2 + Schritt 3

Offnen Sie nun die «Bergos Mobile»
Bitte geben Sie fur die Anmeldung App und geben Sie zur

lhren Benutzernamen sowie das Vervollstandigung den

neu definierte Passwort ein. 6-stelligen Authentifizierungscode
ein

Benutzername

-

S ERE B S Anmeldung M

BERGOS

&= Passwort

Anmeldung

Benutzername

Passwort

«bergos ag
< bergos ag

warorsx
el @

nawsoes
eovgprgan
P ——r—
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° ANMELDEN AUF EINEM

Registrierung abgeschlossen

Sie sind nun auf der E-Banking
Plattform angemeldet und haben
Einsicht in Inre Kundenbeziehung.

(] PORTFOLIO DATUM
> UBERSICHT L T o

@] Porrtl;olios

DOKUMENTE

PORTFOLIO s MANDATSART MARKTWERT
a2 10 o £ CHF 15.994,50
UBERSICHT
@ LIQUIDITAET UND GELDMARKT *%
PERFORMANCE
AKTIEN
@ ALTERNATIVE INVESTMENTS
Aktualisieren POSITIONEN
O @ usD EUR CHF
L —
Profil I—’ LIQUIDITAET UND GELDMARKT 485,96 69,48 9,89 406,59
BEWEGUNGEN
@ AKTIEN 1.284,67 - 1.284,67 0,00
Hilfe E ALTERNATIVE INVESTMENTS 14.223,87 14.223,87
ZAHLUNGEN SUMME IN CHF 15.994,50 14.203,35 1.294,56 406,59

o

WERTPAPIERE

@

WECHSELKURSE

E-BANKING USER GUIDI 17
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° ALLGEMEINE INFORMATIONEN UND EINSTELLUNGEN

Profil Menu

Uber das Menl «Profil» (das Sie Uber das HauptmenU erreichen)
kdnnen Sie lhre Einstellungen konfigurieren und Ihr Passwort dndern
Klicken Sie auf das Kreuz in der oberen rechten Ecke des Menlfeldes
um das Profilment zu schliel3en

Passwort andern
Bitte befolgen Sie die folgenden Schritte um Ihr Passwort zu andern:

1 Klicken Sie im Hauptmeni auf Profil . Das Panel «Profil" wird

gedoffnet und ersetzt die Modulleiste.
2. Gehen Sie zum Abschnitt «Passwort dndern”.
3 Geben Sie lhr altes Passwort in das Feld Aktuelles Passwort ein.

4. Geben Sie das neue Passwort, das Sie verwenden machten, in das
Feld Neues Passwort ein

5. Geben Sie das neue Kennwort erneut in das Feld Bestdtigung ein

6. Klicken Sie auf «Speichern», um die Anderung zu bestdtigen. Ihr
neues Kennwort ist nun verbindlich

Mobilgerdat ersetzen

Sie konnen Ihr bisherig registriertes Gerdat durch ein Neugerat ersetzen.
Wenden Sie sich bitte an Ihren Kundenberater oder an den E-Banking
Support

ebanking@bergos.ch

Haufig gestellte Fragen

Unter FAQ finden Sie je nach Thema hdufig gestellte Fragen und die
dazugehorige Antwort. Bei weiteren Fragen kontaktieren Sie bitte Ihren
Kundenberater.

Nutzungsbedingungen

Klicken Sie auf Nutzungsbedingungen, werden Sie zu unserer Website
geleitet und finden dort diverse Angaben, wie z.B. die Geschdaftszeiten
der Bank, wdhrend der Auftrdge platziert werden konnen, Angaben
Uber Erteilung und AusflUhrung von Zahlungs- und Borsenauftrdgen etc.

[

3SANKING USER GUIDE


https://www.bergos.ch/de/terms-of-use/

DISCLAIMER

Diese Publikation dient ausschliesslich zu Informationen
und Marketingzwecken. Die bereitgestellten
Informationen sind rechtlich nicht bindend und stellen
weder eine Finanzanalyse noch ein Angebot fur
Anlagegeschdfte, ein Vermdgensverwaltungsmandat
oder eine Anlageidee dar und ersetzen keine Rechts-,
Steuer- oder Finanzberatung

Die Bergos AG behdlt sich das Recht vor, das Angebot
an Dienstleistungen, Produkten und Preisen jederzeit
und ohne Vorankundigung zu dndern. Bergos Ubernimmt
keine Haftung fir die Genauigkeit, Richtigkeit und
Vollstdndigkeit der Informationen. Die Informationen
sind ausschlieBlich fur den Gebrauch des Empfdngers
bestimmt und dirfen nicht an Dritte weitergegeben
werden. Der Naochdruck, auch auszugsweise, ist ohne
vorherige schriftliche Genehmigung nicht gestattet

© Copyright Bergos AG, 2022. Alle Rechte vorbehalten.

A
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Falls Sie noch Fragen zum Thema E-Banking haben,
konnen Sie sich gerne bei lhrem Kundenberater melden

Bergos AG
Kreuzstrasse 5
8008 Zurich
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